ПОКАЗАТЕЛИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

 ОГКУЗ «ГОСПИТАЛЬ ДЛЯ ВЕТЕРАНОВ ВОЙН»
В 2017 ГОДУ
В настоящее время ОГКУЗ «Госпиталь для ветеранов войн» является объединенным лечебно-профилактическим учреждением и располагает следующими структурными подразделениями: 

1. Консультативная поликлиника на 150 посещений в смену. 

2. Стационар на 180 коек, в том числе:

- терапевтическое отделение на 60 коек,

- неврологическое отделение на 40 коек;

- реабилитационное отделение на 80 коек (с. Новая Таволжанка).

   3. Диагностическое отделение (рентгенодиагностический кабинет, кабинет функциональной диагностики, кабинет ультразвуковых исследований, эндоскопический кабинет, клинико-диагностическая лаборатория);

4. Физиотерапевтическое отделение;

  5. Аптека с пунктом отпуска льготных медикаментов;

6. Хозяйственное подразделение.
ШТАТЫ ГОСПИТАЛЯ.

          В 2017 году в госпитале, во всех структурных подразделениях работали 44 врача (в том числе 2 врача с высшим немедицинским образованием), 4 провизора, 105 средних медицинских работника, 2 фармацевта. 

	Наименование должностей 
	По штатному     расписанию.
	Физических лиц.

	
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.

	Всего должностей 
	257
	382,75
	382,75
	190
	289
	291

	Врачей
	50,0
	65,5
	65,5
	33
	43
	44

	Провизоров
	2,5
	4,0
	4,0
	2
	4
	4

	Средних мед. работников
	91,25
	128,5
	126,5
	71
	102
	105

	Фармацевтов
	2,5
	3,5
	3,5
	2
	2
	2

	Младшего мед . персонала
	51,75
	83,25
	58,25
	37
	60
	44

	Прочего персонала 
	59,0
	97,0
	122,5
	45
	77
	90



Соотношение врачей к среднему медицинскому персоналу в 2017 году составляет 1: 1,93 по штатным должностям, по физическим лицам 1: 2,37 .


Укомплектованность врачебными кадрами в 2017 году составляет 67,2  % (2016 г.-65,6 %), средними медицинскими работниками 83,0 % (2016 г. – 79,4 %). С учетом совместительства врачебные должности укомплектованы на 100 %, должности среднего медицинского персонала на 100 %. 
В течение 2017 года на работу принято 3 врача и 8 средних медицинских работника, уволено 2 врача и 5 средних медицинских работника.

Коэффициент совместительства врачебных кадров  снизился и составил 1,48 (2016 г. – 1,5).

Дефицит врачебных кадров составил 21 человек или 32 % (2016 г. – 22 человека или 33,8 %).
Коэффициент совместительства среднего медперсонала  уменьшился и составил 1,2. (в 2016 году – 1,26)

Дефицит кадров средних медицинских работников составил 21 человек (2016 г. – 26 человек).

Доля врачей, имеющих высшую и первую квалификационные категории, составила 36,4 % (2016 г. – 30,2 %), средних медицинских работников – 53,3 % (2016 г. – 49,0 %).

Доля врачей, имеющих сертификат специалиста составила – 100 % (2016 г. – 97,7 %),  средних медицинских работников – 99,0 % (2016 г. – 99,0 %).

В 2017 году прошли курсы повышения квалификации 7 врачей и 19 средних медицинских работников.

Доля врачей пенсионного возраста составила 20,0 %, средних медицинских работников – 22,8 %.

2 врача имеют ученую степень кандидата медицинских наук. Имеют высшую квалификационную категорию врача специалиста - 8 человек, первую – 8 человек,  вторую категорию – 5 человек, или 47,7 % (2016 год - 39,5 %)

Средних медицинских работников, имеющих высшую квалификационную категорию - 22 человека, первую – 35 человек, вторую – 23 человека, или 76,2 % (2016 год – 63,7 %), 1 фармацевт имеет первую квалификационную категорию.
АМБУЛАТОРНО – ПОЛИКЛИНИЧЕСКАЯ СЛУЖБА ГОСПИТАЛЯ.

В поликлинике госпиталя  проводились мероприятия по организации медицинской помощи обслуживаемому контингенту, консультативной помощи ветеранам войн из районов Белгородской области, восстановительному лечению,  экспертизе временной нетрудоспособности, санитарно-просветительной работе, совершенствованию организации работы поликлинической службы, преемственности в работе поликлиники и стационара госпиталя с другими лечебно-профилактическими учреждениями г. Белгорода и области. 
Сведения о врачебных кадрах поликлиники.

	Специальность
	Штатные ставки
	Занятые ставки
	Физичес-
кие лица

	Врачи
	26,25
	26,25
	17

	Терапевты
	3,0
	3,0
	2

	Гастроэнтеролог
	1,0
	1,0
	1

	Эндокринолог
	1,5
	1,5
	1

	Кардиолог
	3,25
	3,25
	2

	Хирург 
	2,5
	2,5
	2

	Уролог
	1,25
	1,25
	1

	Невролог
	2,5
	2,5
	2


	Отоларинголог 
	2,5
	2,5
	2

	Сурдолог - оториноларинголог
	0,5
	0,5
	-

	Офтальмолог 
	2,5
	2,5
	2

	Стоматолог 
	1,5
	1,5
	1

	Пульмонолог
	1,0
	1,0
	1

	Гериатр
	2,25
	2,25
	-

	Гематолог
	05
	-
	-

	Ревматолог
	1,0
	1,0
	-



В поликлинике ведут прием врачи по 14 специальностям.


Число амбулаторно-поликлинических посещений составило: 2015 год – 61129 посещений, 2016 год – 63421 посещение, 2017 год – 62269 посещений.
ВЫПОЛНЕНИЕ ФУНКЦИИ ВРАЧЕБНОЙ ДОЛЖНОСТИ

	№
	Наименование показателей
	План на год

2017 г.
	Фактическое 

выполнение
	Процент выполнения

	
	
	
	
	

	
	
	
	2017 г.
	2017 г.

	1
	Терапевты
	7090
	8415
	118,7 %

	2
	Гастроэнтеролог
	3252
	3326
	102,3 %

	3
	Неврологи
	6000
	6994
	116,5 %

	4
	Хирург
	6000
	7264
	121,0 %

	5
	Уролог
	3750
	3709
	98,9 %

	6
	Кардиолог
	4700
	5627
	119,7 %

	7
	Офтальмологи
	5930
	6653
	112,2 %

	8
	Отоларингологи
В т.ч Сурдолог
	6000
	6299
1035
	105,0 %

	9
	Эндокринолог
	3600
	3727
	103,5 %

	10
	Пульмонолог
	3250
	3988
	122,7 %

	11
	Стоматолог
	3970
	4040
	101,8 %

	12
	Гериатр
	1500
	673
	44,9 %

	13
	Ревматолог
	3200
	1554
	48,6 %

	
	ИТОГО:
	58242
	62269
	106,9 %


Из общего числа посещений в поликлинику госпиталя сделано по поводу заболеваний – 62817 посещений:

РАБОТА ДИАГНОСТИЧЕСКОГО ОТДЕЛЕНИЯ.
Госпиталь имеет диагностическую службу, которая позволяют осуществить весь комплекс клинико-биологических исследований крови и других биологических сред, проводить рентгенологические исследования, эндоскопическую, ультразвуковую диагностику, исследование функции внешнего дыхания, функции периферических сосудов и сосудов головного мозга, комплекс электрофизиологических исследований и электродиагностику. Данные подразделения обслуживают  амбулаторных и стационарных больных.
1. Рентгенодиагностическая работа.

	Наименование исследований
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.

	Рентгенологические исследования – всего:
	2857
	3411
	3330

	В т.ч. органов грудной клетки 
	1607
	2037
	1967

	           органов пищеварения
	-
	-
	

	           костно – суставной системы
	1069
	1134
	1135

	           прочих органов и систем
	181
	240
	228

	Из общего числа исследований выполнено амбулаторным больным: 
	1965
	2537
	2375

	В т.ч. органов грудной клетки 
	1184
	1666
	1558

	           органов пищеварения
	-
	-
	-

	           костно – суставной системы
	648
	684
	651

	           прочих органов и систем
	133
	187
	166


УЛЬТРАЗВУКОВЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ.

	Наименование исследований
	Число исследований по годам

	
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.

	
	Всего
	Всего
	Всего

	УЗИ исследования – всего 
	8911
	12263
	13557

	в том числе:

УЗИ сердечно-сосудистой системы
	429
	1189
	1366

	УЗИ брюшной полости 
	2898
	3663
	3750

	УЗИ женских половых органов 
	39
	87
	82

	УЗИ надпочечников, почек, мочевыводящих путей 
	2904
	3656
	3775

	УЗИ предстательной железы 
	663
	1102
	1464

	УЗИ молочной железы 
	27
	61
	54

	УЗИ щитовидной железы 
	820
	982
	1157

	УЗИ органов грудной клетки
	49
	47
	86


.ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ЭНДОСКОПИЧЕСКОГО КАБИНЕТА.

	Наименование исследования 
	Год

	
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.

	Всего эндоскопических исследований 
	551
	570
	726

	В т.ч. эзофагогастродуоденоскопий 
	505
	457
	601

	В т. ч. колоноскопий
	46
	49
	85

	В т.ч. из общего числа исследований взят материал на цитоморфологические исследования 
	69
	77
	164

	Обследовано больных:
	551
	570
	726

	                             В стационаре
	155
	130
	201

	                             В поликлинике
	396
	440
	525


ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ КАБИНЕТА ФУНКЦИАНАЛЬНОЙ ДИАГНОСТИКИ.

	Наименование показателей 
	Всего по годам 

	
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.

	Число обследованных лиц 
	5742
	7064
	6656

	В т.ч. в поликлинике и на дому 
	2324
	2093
	2632

	Сделано исследований – всего 
	11674
	14517
	14024

	В т.ч. в поликлинике 
	4746
	4197
	4756

	Из общего числа исследований:

- сердечно – сосудистой системы
	6857
	11186
	11147

	- нервной системы 
	4732
	3270
	2774

	- системы внешнего дыхания 
	85
	61
	103

	Из числа исследований сердечно – сосудистой системы: 

- ЭКГ 
	6206
	8226
	8134

	- стресс ЭКГ 
	76
	2255
	2505

	- холтеровское мониторирование ЭКГ
	160
	244
	262

	Исследование периферического кровообращения 
	332
	292
	182

	В т.ч. реовазография 
	332
	292
	182

	Из числа исследований нервной системы:

- ЭЭГ ( в т.ч. компьютерной обработкой 
	268
	222
	218

	- реоэнцефалография 
	4464
	3048
	2556

	Из числа исследований системы внешнего дыхания: 

- спирографические пробы
	85
	61
	103


ОСНОВНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ РАБОТЫ КДЛ 
	Наименования исследований 
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.

	ВСЕГО:
	136461
	160401
	205928

	В т.ч. химико-микроскопические ис.
	
	
	47758

	гематологических 
	35158
	24427
	52537

	          цитологических
	46
	75
	62

	          биохимических 
	50836
	78791
	95612

	          иммунологических 
	6003
	9328
	4359

	          коагулологических 
	3585
	3576
	5600

	          клинических 
	40833
	44204
	


ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ФИЗИОТЕРАПЕВТИЧЕСКОГО ОТДЕЛЕНИЯ.

	Наименование показателей 
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.

	Число лиц, закончивших лечение – всего 
	3423
	4590
	4284

	В т.ч. в поликлинике  
	2354
	2310
	2359

	Число отпущенных процедур – всего:
	61300
	44228
	109547

	В т.ч. амбулаторным больным в поликлинике 
	25191
	21492
	24723


ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ КАБИНЕТА ЛФК

	Наименование показателей 
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.

	Число лиц, закончивших лечение – всего 
	777
	1613
	1513

	В т.ч. в поликлинике  
	209
	159
	93

	Число отпущенных процедур – всего:
	8636
	17258
	16356

	В т.ч. амбулаторным больным в поликлинике 
	
	1548
	829


ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ СТАЦИОНАРА ГОСПИТАЛЯ,
 КОЕЧНЫЙ ФОНД И ЕГО ИСПОЛЬЗОВАНИЕ
Стационарные подразделения госпиталя представлены следующими отделениями:

-терапевтическое отделение на 60 коек;
- неврологическое отделение на 40 коек;
- реабилитационное отделение на 80 коек (с. Новая Таволжанка).
Общий коечный фонд госпиталя – 180 коек.

В стационарах госпиталя проводится комплексное инструментальное и лабораторное обследование и необходимое адекватное медикаментозное и оперативное лечение. При необходимости больным проводятся консультации ведущими специалистами областной клинической больницы, а также консультации специалистов специализированных областных учреждений.
ОСНОВНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ РАБОТЫ СТАЦИОНАРА
	№
	Наименование показателей
	План 

2017 год
	Факт
2017 год
	Процент выполнения

	1
	Развернуто коек
	180
	180
	100

	2
	Количество койко-дней
	58400
	51619
	88,4 %

	3
	Функционирование койки
	324,4
	337,4
	104,0 %

	4
	Пролечено больных
	2781
	2596
	93,3 %

	5
	Средняя длительность лечения 
	21,4
	19,9
	- 1,5 дня

	6
	Оборот койки
	15,1
	16,9
	112,0%

	7
	Больничная летальность, не более
	2,0
	0,15 %
	

	8
	Расхождение клинических и паталого-анатомических диагнозов
	0
	0
	0


Примечание: работа койки и оборот койки рассчитаны на среднегодовое количество коек – 153 койки.
Основные плановые показатели работы стационара госпиталя, утвержденные государственным заказом оказания бесплатной медицинской помощи жителям Белгородской области на 2017 год,  по койко-дням и пролеченным больным не выполнены. Невыполнение плановых показателей по стационару обусловлено тем, что с 01.09.2017 года реабилитационное отделение с. Новая Таволжанка Шебекинский район закрыто на капитальный ремонт (приказ департамента здравоохранения и социальной защиты населения области от 21 августа 2017 года №805).
  Обоснованных жалоб на оказание медицинской помощи в стационаре не было.

Структура пролеченных больных по категориям ветеранов
	Категория ветеранов
	2014 г.
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.

	Пролечено всего
	1725
	1731
	2962
	2596

	Инвалиды ВОВ
	86
	87
	144
	109

	Участники ВОВ
	270
	258
	286
	236

	Воины-интернационалисты 
	160
	179
	391
	457

	Участники боевых действий
	117
	118
	286
	278

	репрессированные
	20
	15
	57
	45

	Ветераны ВОВ
	602
	605
	925
	739

	Вдовы погибших
	180
	157
	279
	251

	Несовершеннолетние узники
	35
	40
	70
	76

	Ликвидаторы ЧАЭС
	-
	-
	110
	86

	Прочие
	255
	271
	410
	300


Из пролеченных в стационаре больных пациенты, относящиеся к прикрепленному контингенту, составляют 2296 человека - 88,5 %, прочие - 300 человек - 11,5 % (2016 год – 13,8 %)
РАБОТА ТЕРАПЕВТИЧЕСКОГО ОТДЕЛЕНИЯ В 2017 ГОДУ

	№ п/п
	Наименование показателя
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.

	1
	Количество коек
	60
	60
	60

	2
	Пролечено больных
	1056
	1065
	1092

	3
	Проведено к/д
	20747
	20615
	20994

	4
	Работа койки
	345,8
	343,6
	349,9

	5
	Оборот койки
	17,7
	17,7
	18,2

	6
	Среднее пребывание
	19,5
	19,4
	19,2

	7
	Умерло 
	10
	4
	3

	8
	Летальность
	0,9
	0,4
	0,27


       В структуре заболеваний у пролеченных больных в течение ряда лет ведущее место занимают заболевания сердечно-сосудистой системы, удельный вес которых составляет 91%. Отмечается снижение количества больных ХОБЛ с 46 человек до 31 человека, снижение количества пациентов с гипертонической болезнь с 319 человек в 2016 году до 229 человек в 2017 году.
Госпитальная  летальность
В 2017 году умерло 3 больных (в 2016г. – 4 чел.): что составило 0,27 % от общего количества пролеченных.

Среди умерших 2 мужчин, 1 женщина.

По возрасту:   80-89лет- 1чел

                         90-100л-  2чел

Все случаи смерти связаны с длительно протекающей атеросклеротической болезнью сердца и нарастающей сердечной недостаточностью. 

Показатели
работы неврологического отделения  за 2017 год.
	№ п/п
	Наименование показателя
	2015 г.
	2016 г.
	2016 г.

	1
	Количество коек
	40
	40
	40

	2
	Пролечено больных
	665
	681
	690

	3
	Умерло
	0
	1
	0

	4
	Летальность
	    0 %
	0,15 %
	0

	5
	Проведено к/д
	13401
	13602
	13710

	6
	Работа койки
	335
	340,0
	342,7

	7
	Оборот койки
	16.9
	17,0
	17,3

	8
	Средняя длительность пребывания на койке
	20.15
	20,0
	19,9


          По структуре заболеваний неврологического профиля, 55.08% составили цереброваскулярные заболевания, 33.78% пришлось на заболевания периферической нервной системы, 10%  - это последствия травм нервной системы. Воспалительные и дегенеративные заболевания суммарно составили 1.14%. 

РАБОТА РЕАБИЛИТАЦИОННОГО ОТДЕЛЕНИЯ В 2017 ГОДУ

	№ п/п
	Наименование показателя
	2017 г.

	
	
	План
	Факт
	%

	1
	Количество коек
	80
	80
	100 %

	2
	Пролечено больных
	1236
	814
	65,9 %

	3
	Умерло 
	
	1
	0,12 %

	4
	Летальность
	
	
	

	5
	Проведено к/д
	25959
	16915
	65,2 %

	6
	Работа койки
	324,5
	319,2
	98,4 %

	7
	Оборот койки
	15,5
	15,4
	99,4 %

	8
	Среднее пребывание
	21,0
	20,8
	- 0,2 дня


Примечание: работа койки и оборот койки рассчитаны на среднегодовое количество коек – 53 койки.
Невыполнение плановых показателей  обусловлено тем, что с 01.09.2017 года реабилитационное отделение с. Новая Таволжанка Шебекинский район закрыто на капитальный ремонт (приказ департамента здравоохранения и социальной защиты населения области от 21 августа 2017 года №805).
Задачи по улучшению организации медицинской помощи прикрепленному контингенту в 2018 году

 За истекший год проделана определенная работа по улучшению оказания медицинской помощи прикрепленному контингенту. 

 Госпиталь оснащен современным лечебно-диагностическим оборудованием, имеется необходимая мебель и мягкий инвентарь. В результате чего, пациентам госпиталя созданы прекрасные условия пребывания не только в стационарах госпиталя, но и на амбулаторном приеме.
 В течение отчетного года постоянно уделялось внимание диспансеризации, углубленным осмотрам, внедрялась в лечебно-диагностический процесс новая аппаратура, современные методики диагностики и лечения, применялись высокоэффективные медикаменты, приобретались средства малой механизации и оргтехники.
 Большое внимание в госпитале уделялось дальнейшему совершенствованию амбулаторно-поликлинической и стационарной медицинской помощи ветеранам, повышению ее доступности. 

Вопросы подбора высококвалифицированных кадров врачей и среднего медицинского персонала, постоянное повышение профессионального уровня работников госпиталя находятся на постоянном контроле администрации госпиталя. Обоснованных жалоб на работу госпиталя в 2017 году не было.

       С целью дальнейшего совершенствования организации медицинской помощи прикрепленному контингенту в 2018 году в госпитале планируются следующие мероприятия:
1. Продолжить проведение мероприятий направленных на дальнейшее улучшение медицинского обслуживания ветеранов войн и других категорий прикрепленного контингента.
2. Обеспечить выполнение основных показателей государственного заказа на 2018 год по оказанию бесплатной медицинской помощи. Обеспечить прием пациентов по врачебным специальностям в пределах 58242 врачебных посещений. Проводить плановую госпитализацию всех нуждающихся ветеранов. Пролечить в 2018 году не менее 2781 человека, при  средней длительности пребывания на госпитальной койке до 21,0 дня и обороте койки 15,5. Рационально использовать имеющийся  коечный фонд и с этой целью обеспечить функционирование госпитальной койки на уровне 324,4 дней с исполнением 58400 койко-дней.

3. Совершенствовать формы и методы работы поликлиники и стационара, обеспечить преемственность в их деятельности, активно внедрять передовой опыт, повысить требовательность за соблюдением санитарно-противоэпидемического режима в госпитале. Не допускать случаев расхождения диагнозов между поликлиникой и стационаром, патологоанатомических и клинических диагнозов.

4. Обеспечить проведение плановой госпитализации  ветеранов войн и других категорий прикрепленного контингента по решению врачебно-отборочной комиссии госпиталя.

5.  Дальнейшее повышение профессионального уровня врачей и средних медицинских работников, постоянное проведение работы по подбору и расстановке кадров.

6. Совершенствовать отраслевую систему оплаты труда медицинских работников госпиталя с мотивацией на качество и конечные результаты труда коллектива и конкретного сотрудника. 
7. Обеспечить в течение года перевод всех сотрудников на эффективный контракт.

8. Дальнейшее совершенствование организации работы по улучшению материально-технической базы госпиталя:
-        Завершение капитального ремонта реабилитационного отделения
· Проведение текущего ремонта зданий и сооружений;

· Приобретение медицинской техники, оборудования, а также средств малой механизации.

9. Улучшение организационно-методической работы, направленной на выполнение плановых показателей работы, проведение постоянного анализа показателей с разработкой конкретных предложений по устранению выявленных недостатков.
10.     Для разносторонней помощи госпиталю, активизировать работу по созданию Попечительского Совета госпиталя.

11. Улучшить выполнение мероприятий по гражданской обороне и чрезвычайным ситуациям, постоянно проводить обучение личного состава госпиталя практическим действиям, оказанию медицинской помощи в экстремальных ситуациях.
 12. Активизировать работу выездной поликлиники госпиталя, осуществляя   регулярные выезды в лечебно-профилактические учреждения области для осмотра ветеранов и оказания организационно-методической помощи.
Заместитель начальника                                                                          госпиталя по ОМР                                                                  А.Ведмеденко
